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o

1. PROJE DONGUSU
YONETIMINE GIRIS



PROJE ve FIKIR ARASINDAKI FARK NEDIR?

Ister birey, ister kurum olarak
her gun aklimiza onlarca
yeni fikir gelir.

Net bir bicimde
tanimlanmisg
bir sorun veya
ihtiyac

Projenizin
gerceklesecegi
yerlerin
belirlenmesi

izleme -
degerlendirme
planlamaniz

Net bir sekilde
belirlenmis arac¢

Detayl butce
ve kaynak
planlamasi

Projenin
sonuclari,
ortaya koyacagi
uriinler,
hedefledigi etki

Mevcut duruma,
idari/mali
kapasitenize,
kaynaklariniza
dair iyi bir analiz

Ekibinizin, hedef
grubunuzun ve
paydaslarinizin
net bir sekilde
belirlenmesi

Daha genis
kitlelere nasil
ullasacaginiza
dair stratejiniz -
yayginlastirma

Bir fikrin iyi bir projeye donusmesi
belirli unsurlar barindirmasina,
net bir cerceve cizilmesine baghdir.

1Yi BIR PROJENIN UNSURLARI

Bu analiz
dogrultusunda
belirleyeceginiz
stratejiniz

Faaliyetleriniz ve
faaliyetlerinizde

uygulayacaginiz
yontemler

Projenizin
kurumsal, mali,
politik, cevresel
surdurilebilirlik
JENEIER

Zaman
planlamasi

Gorunurluk
planlamaniz

Riskleriniz ve
bu risklere karsi
alacaginiz
Onlemler

ONEMLF HATIRLATMA’
Eder 6zel bir hibe |
Programing yonelik proj
Sazlrhyorsamz, tim e
U unsurlarin pro
e " gram
oncelik ve Kurallaring Y

Uygunlugundan emin
olmalisinz|
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PROJE VE PROJE DONGUSU YONETIMI

Proje, belirli bir sorun

veya ihtiyaca yonelik
olarak belirlenen amaclara
ulasiimasini saglayan;
belirli bir yer, sure ve butce
cercevesinde gerceklesen;
net bir bagslama ve bitis
noktasina sahip faaliyetler
toplulugudur.

Proje dongusu ise, proje fikrinin ortaya ¢ikisindan
tasarlanmasina; proje i¢in fon basvurularinin
yapilmasindan, projenin yurutulmesine; projenin
tamamlanma surecinden degerlendiriimesine,
hatta surdurulebilirligine kadar olan sureci
kapsayan butuncul bir yaklasimdir.
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Detayh
analizlerin
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~  BASARISIZ PROJELERIN NEDENLERI

Mevcut c £ =11 Kurumun misyon, Projelerin hedef Hedefler, faaliyetler,
durumun = vizyon, degerleri gruplaria ilgili zaman ve kaynak

-, ile projenin E S TR planlamasi arasindaki
uyumsuzlugu —— uyumsuzluklar

FFITLIANY

Stratejik [ 3 Gegmis Dogrulanabilir
cergevenin = /<& deneyimlerin @%% W oimayan proje
yeni projelerde e 4

belirsizligi .
dikkate alinmamasi

Faaliyet tabanh ' . Flisklferin B FiSiZ
uygulama ve J: . b yt_aterlnce a§.a S
planlama \ dllibzive PI‘OjeleI‘

alinmamasi




BASARISIZ PROJELERIN NEDENLERI

Projenizin, kurumunuzun Cok sik yapilan bir hata, acilan bir hibe

. programinin bu anlamda size uygun olup
misyonu (varolug, amacmlz), olmadigina bakmadan sadece fon alabilmek igin

degerleriniz ve vizyonunuzia yapilan proje basvurularidir. Bu basvurularin bir

6rtij§mesi gok onemlidir. cogu zaten degerlendirme asamasinda elenir,
elenmeyenler ise kurum igin uygulama sirasinda

ciddi bir yuke donusdur.

DEGERLER

MISYON

Var olugs amaciniz

VIZYON

Gelecekteki siz




2. ADIM ADIM PROJE




PROJELERDE YARATICI SUREC

Bircok kurum hazirlik
asamasinda yapilmasi
gereken analizleri yapmayip
veya yetersiz yapip,
dogrudan faaliyetlerini
kurgulamaya baslar.

HALLEDERIZ
Proje Baslangici

Ozellikle belirli bir finansman kaynagina
basvurulan projelerde paydaslarla gorusme,
ortaklarin belirlenmesi gibi kiritik agamalar

son ana birakilir, bu da projenin kalitesine ve
basarisina dogrudan yansir. Oysa projelerin
hazirlik sureci aslinda en kritik asamadir.
Unutmayin ki “mutfak™ asamasi ne kadar iyiyse,
ortaya cikan “yemek” de o kadar basarili olur.

2yt

Teslim Tarihi




PROJE KURGUSUNUN ASAMALARI

Analiz

x K

s

Kurum Analizi

Kurumun gucli ve zayif yonlerinin,
firsatlarinin (potansiyellerinin) ve
endigelerinin (risklerinin) tanimlanmasi.

Sorun / Ihtiyac Analizi

Ana sorunlarin, sinirlamalarin ve olanaklarin
tanimlanmasi ve sebep-sonug iligkilerinin
belirlenmesi.

Paydas Analizi

2‘1 Projenizden etkilenecek proje taraflarinin,
hedef gruplarin ve projeden diger fayda
saglayacaklarin belirlenmesi.

Strateji Analizi

Amaclari gerceklestirecek farkl stratejilerin
tanimlanmasi ve en uygun stratejilerin
secilmesi.




PROJE KURGUSUNUN ASAMALARI
Planlama
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@ Faaliyet Planlamasi

Faaliyetlerin detayl bir sekilde
tanimlanmasi, siralanmasi,
surelerinin ve kilometre taslarinin

belirlenerek sorumluluklarin

dagitiimasi.

\
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Kaynak ve Butce Planlamasi
Faaliyet planindan hareketle,
her bir faaliyetin gerceklesmesi
icin gereken girdilerin

(insan kaynagi, butce,

diger kaynaklar) belirlenmesi.

Mantiksal Cercevenin Olusturulmasi

Proje/program yapisinin tanimlanmasi,
mantiksal tutarlihgin test edilmesi,

- amaclarin oOlculebilir sekilde kurgulanmasi,
dogrulama gdstergelerinin belirlenmesi,
maliyetlerin, risklerin ve varsayimlarin
genel olarak tanimlanmasi.




PROJE KURGUSUNUN ASAMALARI

Analiz ve planlama i¢in hazirladiginizda asagidaki
belirtilen tum asamalari sorulara yanit verebilmelisiniz.

NE? KiM?
NEDEN? KIMINLE?
NEREDE? KIM ICIN?
NE ZAMAN?
NASIL YAPACAGIZ?

OLCECEGiIz?

NE ILE?




ANALIZ ASAMASI: Klasik Yéntem

Kurum Analizi

iyi bir proje kurgusunun Kurumunuzu tanimak, ileriki asamalarda

i1 asamasi kurumunuzu projenizin kurumun misyon, vizyon, deger ve
J

onceliklerine uygun olup olmadigini, kurumun ilgili
sorunu ¢ozme konusunda nasil bir potansiyele
sahip oldugunu ve ne tur risklerle karsi karsiya
bulundugunu anlamaniz ve dogru stratejiyi
segmenizi saglar.

Iyi tanimanizdir.

/

“ Y \ﬁ%




ANALIZ ASAMASI: Klasik Yontem
Kurum Analizi

Kurumun guclu ve eksik
yonlerini, firsatlarini K
ve endiselerini analiz \uvvetli
etmeniz; yani kendinizi Yonleriniz
“KEFE”ye koyun.

(SWOT analizi yapin)

Eksik

Yonleriniz

Ardindan kurumunuzun
ihtiyaclarini ve stratejik
onceliklerini tanimlayin.

Endi§eleriniz




ANALIZ ASAMASI: Klasik Yontem

Sorun Analizi

Sorun analizi asil sorunu dogru tanimlamanizi saglar.
ve bu soruna iligkin Bu asamadaki klasik yontem,
neden - sonug iligkilerini hedef agaci cikartmaktir.

1 2 3 4 5 6

Kurum Degismesini Ekip olarak Mumkinse Yazdiginiz

analizinden istedigimiz oturup iginizi benzer olan ana sorunlarla belirlediginiz
yararlanarak seylerin iginde dokun. sorunlari baglantili nedenlerini

hangi alanlarda bulundugu Yargilamadan, birlestirin sorunlari ve sonuglarini
mudahale kosullar, herkesin ve baslangic cikartin olumsuz
gucunuzun ozellikler, soyledigi sorunlarini ve sonra cumlelere

aralarindaki dokup sorun
neden-sonug agacina
iligkisini kurun. yerlestirin.
Aralarindaki
iligkileri oklarla
gosterin.

Ana sorunlari,

guclu oldugunu, ilgili taraflarin sorunlari bir belirleyin.
zayif yonlerinizi durumlart, yere yazin.
ve endiselerinizi dusunce ve Sizin igin en
gozden gegirin. tavirlar nedir? onemli olan
ana sorunlari
segin.




ANALIZ ASAMASI: Klasik Yontem
Sorun Agaci

Gencler, is duinyasinin
talep ettigi 21. y.y.
becerilerine sahip degil.

21. y.y. becerilerine Gengcler bu becerileri

Egitim sistemi giincel Is diinyasi ile egitim
ihtiyac ve beklentileri sektori arasindaki y6nelik egitim nerede, nasil -
karsilayacak teknik is birligi mekanizmalari programlarini artirmak geligtirebileceklerini
altyapiya sahip degil. yetersiz. gerekiyor. bilmiyor.

SONUC

NEDEN



ANALIZ ASAMASI: Klasik Yontem
Sorun Agaci - Sik Yapilan Hatalar

Bu asamada siklikla yapilan
hatalara karsi dikkatli olun.

1. Cok genel sorunlari veya gercek / mevcut
sorunlar yerine gelecekte ortaya ¢cikmasi
beklenen sorunlari segmek: Genel gecer
sorunlar (toplumdaki gelir dagilimi esitsizligi,
kamu kaynaklarinin yetersizligi, vb.) uzun
donemde toplumsal ve siyasi duzenlemelerle
cozulebilir. Oysa projeler sureli ve sonug odaklidir
ve ancak gecerli sorunun ¢ozumune katkida
bulunabilirler. Eger ortaya atilan sorun proje
temelli cozulemiyorsa o bir kisit olarak kabul
edilmelidir. Bu kisitlar daha sonra projenin riskleri
olarak ele alinabilir.

2. Kurumunuzun kaynaklarinin ¢cok ustunde
veya calisma alaninin ¢ok disinda konulara
odaklanmak.

3. Sorun yerine ¢ozum onerileri veya
faaliyetleri dile getirmek.



ANALIZ ASAMASI: Klasik Yontem
Sorun Agaci - G6zden Gecirme

Eger bir hibe programina yonelik proje
hazirliyorsaniz sectiginiz sorunlarin programin
oncelikleriyle uyumlu olup olmadigini mutlaka
kontrol edin. Ornegin kadina y6nelik siddetin
onlenmesine yonelik bir programa kadinlarin
cevresel surdurulebilirlige katkisi uzerine bir proje,
daha “ilgililik® boyutunda elenecektir.

Sorun agacinizda ilerlemeden once sectiginiz
konuyla ilgili rapor ve arastirmalari inceleyebilir;
bu alanda calisan ozel, kamu veya sivil toplum
kuruluslarina danisabilir, hedef gruplarla on
gorusmeler yapabilirsiniz. Boylece sorunun
sadece bir varsayim degqil, gercek bir sorun
oldugunu dogrulama sansiniz olur.




ANALIZ ASAMASI: Klasik Yéntem

Hedef Analizi

Hedef Analizi calismasi,
sorunlarin cozumune yonelik
amaclarin olusturulmasini

ve amac-sonug iligkilerinin
belirlenmesini saglar.

Burada yapacaginiz tek sey, sorun agacindaki
tum ifadeleri olumlu birer hedef cumlesi olarak
tekrar yazmaktir.

Bu agacin en tepesinde “Genel Amac¢” dedigimiz,
bir projeyle ulasilmasi mumkun olmayan ancak
proje ile katkida bulunacagimiz, uzun vadeli
amag yer alir. Genel amac ideal durumu tanimlar.
Ulasiimasi uzun donemlidir. Her bir projenin
amacina erismesi, genel hedefe bir adim daha
yaklagsmay! olanakli kilar.

Genel amacinin altinda yer alan projenin

hedefi “Ozel Amagc / Alt Hedef” ise, projenin
gerceklestiriimesiyle erisilecek olan ve projeden
daha uzun omurlt olmasi beklenen hedetftir.



ANALIZ ASAMASI: Klasik Yontem
Hedef Agaci

Genclerin, is diinyasinin
talep ettigi 21. y.y. becerilerine
sahip olmasini saglamak.

ile 6rtlismesini saglamak.

21. y.y. becerilerine Gencglere bu becerileri

yénelik egitim nerede, nasil

programlarini artirmak. gelistirebileceklerini
gostermek.

Egitim sistemine glincel Is diinyasi ile egitim
ihtiyac ve beklentileri sektorii arasinda is

karsilayacak teknik birligi mekanizmalarini
altyapiy1 saglamak. cogaltmak.

AMAC

ARAC



ANALIZ ASAMASI: Klasik Yontem
Paydas Analizi

Payda§|ar, projeden kisa Yararlanicilar, ¢ikar gruplari, aracilar, karar alma

) srecleri . L
veya uzun vadede, dogrudan sureclerine dahil edilen ve q.lg,lar)anlar gibi gruplar
paydaslar arasinda sayilabilir. Bireyler, gruplar,

veya dolayl olarak etkilenen topluluklar veya kurumlar paydas olabilirler.

Kisi, grup ve kurumlardir. Burada 6nemli olan su sorulari cevaplamaktir:
Bu kimin sorunu? Bu sorunun ¢ozimunden kim
Toplum / henliz ilgi sahibi olmayanlar faydalanaCak, klm Zarar gOI'eCek7

Diger ilgi sahipleri

Yandaglar / kargitlar &
Dolayl fayda sahipleri

Ortaklar

ikincil paydaslar  Birincil paydaglar



T
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ANALIZ ASAMASI: Klasik Yontem
Paydas Analizi

Dogru stratejiler secerek paydaslarin aktif
katilimini saglamak, projenizin toplumsal,
ekonomik ve siyasal gercekliklere uygun hale

lyi bir paydas analizi ile
projenizden etkilenecek

taraflara iligkin potansiyelleri getiriimesine izin verir. Projenin gegerliligini,

ve riskleri belirler, projenize uygunlugunu ve surdurilebilirligini artirir,
yerel kapasiteleri ve igbirliklerini artirir, sivil

toplumu ve demokratik surecleri guclendirir.

dair ilgi ve beklentileri
tanimlar, stratejinizi bu
dogrultuda secebilirsiniz.




ANALIZ ASAMASI: Klasik Yontem
Paydas Analizi

Projenin ulagsmaya calistigi hedef grup(lar)
ve dogrudan yararlanicilar “birincil paydaslardir.

Projenin ¢ozmeye calisacagi sorun ile ilgili
cikarlari olan veya araci konumdaki diger kigi ve
kuruluslar ise “ikincil paydaslar”dir.

(Fon kuruluslart, ilgili resmi kuruluslar, diger STK’lar, vb.)

Paydaslarinizi belirledikten sonra ozelliklerini,
sorunla iligkilerini, projeniz acisindan zayif

ve guclu yonlerini ve projenize etkilerini
degerlendirdiginiz bir tablo ile hangi paydasi
projenize mutlaka dahil etmeniz gerektigini,
hangisini disarida birakabileceginizi
belirleyebilirsiniz.



ANALIZ ASAMASI: Klasik Yontem
Paydas Analizi

e Ozellikleri: issiz Gencler

» Sorunla iligkisi: Gencler 21. yy becerilerine
sahip olmadiklari i¢in igsiz kaliyor

» Projeden etkilenme derecesi: +

Zayif ve guclu yonleri: Karar verme
organlarina etkisi sinirli. Istihdama ihtiyaci
oldugu icin motivasyonu guclu

* Projeye etkisi: 2 (1 zayf, 5 guclu)

UNUTMAYIN! Kendiniz dahil herkes icin bir “havu¢” bulmalisiniz.
Aksi takdirde zaman icerisinde motivasyon ve katilimin azalmasi,
beklediginiz katkinin alinanamamasi gibi riskler ortaya cikar.




ANALIZ ASAMASI: Klasik Yéntem

Strateji Analizi

Strateji analizi, projenizde
belirlediginiz amaci
gerceklestirmek icin hangi
stratejiyi izleyeceginizi
belirlediginiz agsamadir.

Bu asama, tekrar “KEFE” analizini goz
onunde bulunduracagimiz; kendi kapasitemizi
tanimladigimiz; yeteneklerimizi, gucumuzu,
gugsuz yanlarimizi ortaya koyarak en dogru
stratejiyi sececegimiz asamadir.




ANALIZ ASAMASI: Klasik Yéntem

Strateji Analizi

Strateji analizinde, . Hledgf agacindan ¢ikarmak istediginiz hedefleri
.. i eleyin.

oncek gall§n3alar|n|zd:am  Olasi alternatif stratejileri ortaya koyun.
yararlanarak ilerlemeniz  Bir veya birden fazla strateji secin.
gerekecektir. - Belirlenen kriterlere* (kurumunuzun kaynaklari,

maliyet, aciliyet, politik durum, vb.) gore en
uygun stratejinin hangisi oldugu konusunda
degerlendirme yapin.

Projeyi olusturacak stratejiye karar verin.

Proje genel amaci ve 0zel amacini netlestirin
ve bu amagclari gerceklestirmenizdeki en onemli
paydaslarinizi belirleyin.




ANALIZ ASAMASI: Klasik Yéntem

Strateji Analizi

Ornegin eger kurumunuzun mali kaynaklari teknik
ve ekipman altyapisi kurmak icin yeterli degilse, is
dunyasi ile birebir temasi yoksa, yandaki sekilde
bazi hedefleri strateji disi birakabilirsiniz.

Bunlar, elenen hedeflerin nemsiz oldugu
anlamina gelmez; yalnizca bahsedilen kriterler
acisindan uygun olmadigi anlamina gelir.

Yine de bu calisma ileriki projeleriniz icin size
ISIk tutabilir ve elenen hedefler daha sonra
degerlendirilebilir.



ANALIZ ASAMASI: Klasik Yéntem

Strateji Analizi

Egitin» sistemine giincel Is diinyasi ile agitim
ihtiyac ve brklentileri sektoru arasinda is
karsilayacax teknik birligi mekarnizmalarini
altyapiy1 saglamak. cogaltrak.

[

Proje disi kalan hedefler

Genclerin, is diinyasinin
talep ettigi 21. y.y. becerilerine
sahip olmasini saglamak.

21. y.y. becerilerine Genclere bu becerileri

y6nelik egitim nerede, nasil

programlarini artirmak. gelistirebileceklerini
gostermek.

[

Secilen strateji




ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim

insan odakl tasanm, “Tasarim odakli dusunme”den evrilen bu yontem

herhangi bir hizmet ya da hedef k!ﬂenl%l cok daha de"rlr.'l.|lk|l anall.z gdlp, .
bu analiz dogrultusunda ¢ozumler gelistirmenizi,

urun gelistirilirken kullanicisi gelistirdiginiz coziimleri test edip, aldi§iniz geri
insanin ihtiyaclarinin bildirimler sonucunda nihai ¢dziime ulasmanizi

on p|anda tutuldugu ve boylece ¢ok daha guclu bir etki yaratmanizi
. . C e saglar.
bir tasarim surecidir. ~, ;

Q\
0y




ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim

TANIMLAMA PROTOTIPLEME DEGERLENDIRME

01 02 04 § 05

& RUVRC Rl Al

EMPATI TEST ETME

06




ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim: Empati

Empati yapin, hedef kitlenizin
ihtiyaclarini arastirin.

Empati, tasarim odakl disunme gibi insan
merkezli bir tasarim sureci icin cok onemlidir,
cunku dunya hakkindaki kendi varsayimlarinizi bir
kenara birakmaniza, hedef kitlenize

ve onlarin gereksinimlerine dair gergek

bir anlayis kazanmaniza olanak tanir.



ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim: Persona Olusturmak

Persona, belirli bir ki§iyi Bu egitimde bir sonraki slaytta verilen ornekte
isim, soyisim, yas, meslek, verilen kigisel bllglle.r, !stek ve |ht|yac;lar., sgtlp

) T alma aligkanliklari gibi aligkanliklar verilmigtir.
medeni hali, ilgi alanlari, Siz, projenize gore bu alanlari daraltabilir veya
bu ilgi alanlarinda nasil cogaltabilirsiniz.

davrandigi, hobileri, amaclari
ve hedefleridir. Kisacasi
kigiyi tanimlayan tum
ozellikleri belirler.

Ideal olan her bir persona igin ayri calisma
yapmanizdir.
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'-f ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
| Insan Odakli Tasarim: Persona Olusturmak
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ELIF
Persona 1

Kisisel Bilgiler ZCERELTN]

« 22 yasinda Elif, WRI Universitesi’nde okuyor. Ailesi orta gelirli. Ogrenci yurdunda kalyor.
Istanbul’da yasiyor 6 yasindan bu yana aktif bir bisiklet kullanicisi. Kampus i¢inde bisiklet
Kampus icinde dgrenci yurdunda kaliyor kullaniyor. Sehirde ise tehlikeli buldugu icin bisiklet yerine toplu tagimayi
Ogrenci tercih ediyor. Kitap okumayi ve yemek yapmay! seviyor.. .

[N

A

istek ve Ihtiyaclar Yasadigi Temel Zorluklar

v
1 y Okuldan kalan zamanlarda spor yapmayi ve géniillii projelerde Universitede burslu okudugu icin bir iste calisip para kazanmaya

calismay! istiyor. En biiyiik hayali ise diinyay gezmek ama bunun | Y€ Sosyal yasantisina vakit kalmiyor.
icin para biriktirmesi gerekiyor.

Satin Aima Aligkanliklari ve En Sevdigi Markalar

Alisveris sitelerinden satin alma yapiyor. Ozellikle ikinci el kiyafet
ve esyalari uygun fiyata bulmaya calisiyor. Satin aldigi esyalarin
markasindan ziyade fiyati belirleyici. Gergekten ihtiyaci olan
seyleri almaya galisiyor.




ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim: Persona Olusturmak

Empati Haritasi

hangisi daha
uygun?
Farkli bir sey ¥
bekliyordum. Senin fikrin Nereden o Neden bu
nedir? baslamaliyim Neyi gozden kadar zor?
? kacgirlyorum? Cok fazla
' ' kisaltma var.
Guvenilir bir S;:ri‘:;?'
$ey : in? Fazla mi T
istiyorum. Hangi boy seversin: Mdkemmel Belki de bu
daha iyi ? e bir sey i
harcadim? istiyorum. en eyisi
degildir.
SOYLUYOR DUSUNUYOR
YAPIYOR HISSEDIYOR
Arti - eksi ELIF
listesi Oriin Korku.
Yaplyor kargilastirma Siki Heyecanli.
yapiyor. ikilmis.
Kuguk
kararlar Eark Yetersiz.
Buyuk SO e Guvensiz.
kararlari maga;larda
Oteliyor. aragtirma

yaplyor.



ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim

Firsat ve sorun alanlarini “Tanimlama” asamasinda, empati asamasinda
tanlmlaym- Hedef kitlenizin yarattiginiz ve topladiginiz bilgileri birlestirin.

motivasyonlarini ve

sorunlarini belirleyin.
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Belirlediginiz temel sorunlari net bir sekilde
tanimlamak igin, yaptiginiz gozlemleri sentezleyin.

O
5 O o
O‘ O L] (] " " g
O 6 O Buasamada proje 6zelinde ilgili raporlar,
g“_@ Q-g protokoller, arastirmalar, makaleler vb. yol
N g N gosterici olacaktir.

e Q Sorununuzu yine insan merkezli bir sekilde
| ]

tanimlamaya calismalisiniz.



ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim

Hedef kitlenizi nasil...
 Guclendirebilirsiniz?

e Surece dahil edebilirsiniz?
e Gelistirebilirsiniz?




ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim

Fikir geligtirin, varsayimlara Tasarim odakli distinmenin Gguncl asamasi fikir
meydan okuyun: icat glkarln! uretmedlr.ullkulkl agsamadaki sagla.m. bilgi b|r.|k|m|,

sira disi dusunmeye baglamaniz icin yeterli
farkindaliga ulasmanizi saglar.

Bu asamada, artik yenilik¢i cozumleri
tanimlamanin alternatif yollarini aramalisiniz.

L Proje 0zelinde paydaslarinizla bir arada

‘n® » gelistirmeniz, mumkuinse proje hedef kitlenizden
_temsilcileri dahile etmeniz, iyi uygulama

o &K . . . y

PO orné&kleri isiginda gelistirmeniz vb. katma deger

& _ yaratacaktrr.




ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim

4 '
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= Fikir 3
LLl
Hangi fikri se¢cmeli?
Topladiginiz veriler ve =
analizleriniz dogrultusunda é’"
fikirlerinizi yandaki grafige

yerlestirerek en stratejik segimi GERQEKLE$TiRiLEBiLiRLiK

yapabilirsiniz.




ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim

Prototipleyin ve cozum Tasarim odakli diistinme ydnteminin dérdincii
O|U§tu rmaya ba§Iay|n| asamasi deneysel bir agsama olan prototiplemedir.

Amagc, ilk u¢c asamada tanimlanan sorunlarin
her biri i¢in kisa sirede mumkun olan en iyi
cozumu belirlemektir. Bunun igin fikir retme
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B e | Y G asamasinda gelistirdiginiz ¢ozimleri kullanicilarla
- - <::—P |~ D_ test edebilmek icin ucuz, diislik cozUnarltkId,
- v - : ﬂ |Z| . m| basitlestiriimis versiyonunu prototiplemelisiniz.
‘ i — —
: — ._ r +.D Prototipleri adeta kumdan kale yapmak
e R gibi diistinebilirsiniz. Prototip, az emek ile
I C ) - \[/,/ (D> Uretebileceginiz, kolayca yinelemekten
‘g“é:%% Y. E% |§ cekinmeyeceginiz, sadece son urune giderken
@ 3 Ik ~— S geri bildirim toplamaniza yardimci olacak bir tiir

|

arac olarak dusunulmelidir.




ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim

Neden Prototipliyoruz?

 Denemek
 Dogru planlama ve inovasyon

 Hedef gruplarin fikrini
alabilmek
e Kesif




ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim

Test edin, cozumlerinizi Bu asamada secilen hedef kitle, tiretilen
deneyinl prototipleri test eder. Begendikleri ve

begenmedikleri konulari belirtirler.

Proje bazinda ise bu agsama, belirlediginiz
paydaslariniz ve ozellikle hedef kitlenizle
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B e | ER R G 6n goriisme yapilmasini, anket vb. analiz
h g '<l,;t' e - asamalarinizi, genel amag — 0zel amacg
- ~ : |Z| m| kurgunuzu test etmenizi ve degisim teorinizi
‘ I —— -Ic-lEl kontrol etmenizi sadlar.
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ANALIZ ASAMASI: Alternatif Yontem
Insan Odakli Tasarim

Degerlendirin, ¢ozum Tasarim odakli diisinme modelinin

- U . : 6. asamasinda, test agamasinda elde edilen
Q!l |
onerilerinizi yegeyin: bulgular ekipge degerlendirilir. Test sirasinda

' ) olumlu ve olumsuz geri bildirimlere gore ¢cozum
i . onerinizi gozden gecgirmeniz gerekir.

Bu asama, modelin son asamasidir ancak tasarim
odakli dusunme gibi yinelemeli bir surecte,
uretilen sonuglar genellikle bir veya daha fazla
problemi yeniden tanimlamak igin kullanilir.
Tasarimcilar daha fazla degisiklik ve iyilestirme
yapmak icin islemdeki onceki agsamalara donmeyi
secebilirler.

Proje o0zelinde, bu asamada ortaklariniz ve
paydaslariniz ile ortak akil toplantisi duzenleyerek
tum asamalarin sonuglarini degerlendirip projeye
son halini verebilirsiniz.
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PLANLAMA ASAMASI
Faaliyet Planlamasi

Bu asama faaliyetlerin detayli
bir sekilde tanimlanmasini,
siralanmasini, surelerinin

ve kilometre taslarinin
belirlenerek sorumluluklarin
dagitilmasini saglar.

L v BN
II."

iy

Faaliyetler, projenin amacina ulasmasi ve gerekli
donusumun saglanmasi igin gereken butun
islerdir. Her faaliyet somut bir islemdir.

Bir projenin zaman c¢izelgesi ve butgesinin temelini
faaliyetler olusturur. Faaliyetler projenin hedefi
deqildir. Hedefe ulagsmak igin uygun araclardir.
Projelerde tum dikkatin faaliyetlere yogunlasip
amacin ihnmal edilmesi en ¢cok karsilagilan
hatalardandir.



PLANLAMA ASAMASI
Faaliyet Planlamasi

Faaliyetler ve bu faaliyetlerle bu hedeflere ulasmak da sizi

urettiginiz ciktilar / urunler projenizin katki saglayacagi
sizleri belirli sonuclara, ust duzey hedeflere (genel
bu sonuclar projenizde amaca) tasiyacaktir.

belirlediginiz hedeflere,

Faaliyet
Proje Genel
ve J
Ciktilar, Sonuglar Hedefi Hedef
(Uriinleri)




PLANLAMA ASAMASI
Faaliyet Planlamasi

Bu a§amada oncelikle Burada daha once gosterdigimiz “6N - 3K”

ST T R TR saglama tablosundaki sorularin yani sira
hedeflerinizi onunuze asagidaki sorulara cevap vermelisiniz:
koyun, bu hedeflere nasil

ulasabileceginizi bulmak - Bu faaliyetin gériinurligi nasil saglanacak?
.. . . L ?
ICINn beym firtinasi yapin, Bu faaliyetin ¢iktisi ne olacak? Bu ciktilar nasil

Py . yayginlastirilacak?
yaraticiliginizi konusturun - Takibi nasil yapilacak?
ve faaliyetlerinizi belirleyin. - Sirdurilebilirligi nasil saglanacak?

« Carpan etkisi (projede faaliyetlerinin
sonuclarinin yayilmasi ve ornek alinmasi) ne
olacak?

 Riskleri neler? Bu riskler nasil dnlenebilir?

« Ogrenme hedefleri ne olacak?

» (Uluslararasi ise) Kulturlerarasi boyutu ne
olacak?




PLANLAMA ASAMASI
Faaliyet Planlamasi

Projenizde Unutmaman,z
gereken asamalar:

* Hazirlik surec;j
. Uygulama surecj
Proje Sonuclarinin
yvaygmlagtmlmas: surec;j
Dggerlendirme Ve raporlamag
Tim Proje boyuncg devam
edecek “gorindirik”
. calismalar
urdirdlebilirjk planlamag;

Projenizin amag ve faaliyetlerinin toplumsal
cinsiyet esitligi, insan haklarinin korunmasi,
dezavantajli ve/veya hassas gruplara oncelik
verilmesi, ¢cevrenin korunmasi, yenilikgilik, iyi
uygulamalarin transferi, HIV/AIDS gibi konularin
bir veya birkacina iliskin de bir katma deger
saglamasi onemlidir.



PLANLAMA ASAMASI
Faaliyet Planlamasi

En basta hedeflerinizi, SMART hale getirmeniz
sonrasinda da faaliyetlerinizi cok onemlidir!
‘el A
“ /N
>
k B & T
" Specific Measurable Achievable Realistic

(Ozgiin)  (Olgiilebilir)  (Ulasilabilir)  (Gergekgi)

Ozel, Nitelik Kabul Gerceki Amaca,
belirli veya edilebilir ve proje sonuca
veya nicelik bir maliyete ekibinin ne zaman
somut icermelidir. gercekles- yonetebilecekleri ulasmamiz
olmalidir. tirilebilmedir uygunlukta gerektigini

olmalidir. belirtmelidir.



PLANLAMA ASAMASI
Faaliyet Planlamasi

Zamani dogru ongormek genellikle gugtur, bunda
deneyim ve teknik bilgiden faydalaniimalidir. Bu
konuda yeterli bilgi sahibi olunamamasi, kargi
karsiya kalinan yaygin bir durumdur ve gerekli
zamani dogru ongorememeye neden olur.

Zaman kaymalari diger nedenlere de bagli olabilir:

» Gerekli bazi detay faaliyetleri ihmal etmek.

 Faaliyetlerin birbiriyle iligkilerinin yeterince
ortaya konamamasi.

« Kaynak dagilimda etkinsizlik (ayni kisi, kurum
veya malzemeyi ayni anda iki veya daha fazla
saylda isin yapilmasi icin tahsis etmek).

* Hizl sonug alma istegi.



PLANLAMA ASAMASI
Faaliyet Planlamasi

Faaliyetlerinizi belirledikten
sonra zaman planlamasini
yapmak icin “GANTT
SEMASI”’ni1 kullanabilirsiniz.

Bu semada tarihler yerine “1. ay, 2. ay, vb.”
kullanilir ve her bir faaliyet icin gergeklestirilecegi
ay isaretlenir. Bu sema size uygulamada
yasayabileceginiz olasi sikigmalari veya
bosluklari gostermesi acisindan da ¢ok faydalidir.

1.0nce ana faaliyetleri belirleyip ayri ayri yazin

2.5Sonra her ana faaliyetin altina ilgili alt faaliyetleri
yerlestirin

3.Ana faaliyetleri ve alt faaliyetleri zamana gore
siralayin

4.“Gantt Semasl!” adini verdigimiz tabloya
faaliyetleri yerlestirin

5. Toplam proje sureniz dogrultusunda Gantt
Semasi’'nda faaliyetler arasi bosluklar veya
yigiimalari dikkate alarak faaliyetlerinize son
halini verin
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PLANLAMA ASAMASI
Faaliyet Planlamasi

Her ana faaliyetin

bir sonucu olmali,
faaliyetlerden bagimsiz
bir sonu¢ olmamaldir.

Sonuglarda genellikle “di’li gegcmis zaman”
kullanilir. Her ana faaliyet icin “Biz bu faaliyeti
nasil bir etki yaratmak icin yapiyoruz?” kilavuz
sorusunu sorun ve verdiginiz cevabi (elde etmek
istediginiz sonucu) faaliyetinizin karsisina yazin.
Sonuglarinizi olabildigince somut ve verilere
dayali olarak yazmaya caligin:

Ana faaliyet Sonug
T T
2. 2.

Sonug: Insanlarin sirdurulebilir kent ici ulasimina
ilgisi artti (KOTU)

Sonug: Secilen 8 pilot ilde surdurulebilir kent ici
ulasim araclarinin kullanimi % 10 artti. (iYI)
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SURDURULEBILIRLIK
Peki Ya Sonra?

Surdurulebilirlik planlamasi,
kendinize “peki ya projeden
sonra ne olacak?” sorusunu
sorarak yaratilan etkinin
kaliciiginin saglanmasidir.

Surdurulebilirlik kurumsal, mali, politik ve ¢evresel
olmak uzere farkli agilardan degerlendirilerek
planlanmalidir.

Mali surdurulebilirlik: Projenin etkisinin proje
finansmani sona erdikten sonra nasil devam
edecegini sorgular.

Kurumsal surdurulebilirlik: Projeler araciligiyla
ortaya c¢ikan bilgi ile kurumun belli bir kapasite
gelistirmesi ve bu bilgiyi tekrar kullanabilmesidir.

Cevresel siidirilebilirlik: insana, dogaya,
canlilara gosterilen onemi ve bu yaklasimin
devamlihgidir.

Siyasal surdurulebilirlik: Yerel veya merkezi
yonetimin, projenin etkilerinin surdurulmesini
saglamasidir.



VARSAYIMLAR

Projenin basarisini etkileyen
veya belirleyen, proje
yoneticilerinin dogrudan
kontrol edemedigi digsal
faktorlerdir.

Projenizdeki mudahale mantigi henuz
gerceklesmemis bir duruma iligskin oldugu igin
dissal faktorler basari Uzerinde onemli etkilere
sahiptir ve projenizin kurgusu tanimlanarak
dikkate alinmalidir.

Bu sayede uygulama sirasinda
karsilasabileceginiz olasi riskleri ongorup bunlara
iliskin onlemleri planlamaniz mumkun olur.
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VARSAYIMLAR

Varsayimlar bizi
risk analizine goturur.

Ornegin okullarla ilgili bir projede Milli Egitim
Bakanligi'nin onay vermemesi olasi bir risktir.
Bu durumda projeye etkisi nedeniyle proje
gerceklesemez.

Bu durumda Milli Egitim MudurlGgu’nun projenin
hazirlik agsamasinda dahil edilmesi veya farkli bir
strateji gelistiriimesi (6r. EQitimlerin okul diginda
bagimsiz olarak verilmesi, vb.) iyi bir cozum
olabilir.



VARSAYIMLAR
Var sayim Degerlendirme Tablosu

SOz konusu digsal faktér 6nemli mi?

Evet Hayir
Olabilme ihtimali nedir? Planlamaya dahil etmeli miyim?
Zayif Dahil etmeye gerek yok
Orta duzeyde Varsayim olarak eklenmeli
Cok gucli Bu digsal faktoru etkileyecek

sekilde proje yeniden kurgulanabilir mi?

Evet —/
l

llgili faaliyetler ve sonuclar yeniden kurgulanmall,
gerekirse projenin amaci yeniden gozden gecirilmel

!

Proje yapilabilir degil




ON KOSULLAR

Ozellikle projenizin gerceklesmesi icin olmazsa
olmaz on kosullariniz varsa (cesitli izin

ve ruhsatlarin alinmasi, vb.) bunlar

mutlaka kurgu asamasinda dikkate alinmali

ve gerceklesmemeleri halinde nasil

bir onlem alinacagi planlanmalidir.




GOSTERGELER

Gostergeler, proje hedefini
somut sekilde olculmesine
ve projenin her asamada
izlenmesine olanak saglayan
araclardir.

Her bir gosterge yapilacak mudahaleye iliskin

nicelik, nitelik, zaman ve yer konusunda bilgi

icermelidir. Ayrica gostergeler:

» Spesifik,

« Kabul edilebilir maliyetler icerisinde tarafsiz
olarak dogrulanabilir,

« Butun taraflarca 6zelikleri konusunda uzlasma
saglanmis,
Proje hedefleri ile ilgili ve degisime duyarll,
Sureli ve maliyet etkin olmalidir.




DOGRULAMA KAYNAKLARI

DQQ rulama Kaynaklan, Gostergelerin formule edilmesiyle es zamanli
gbstergelerin kontrol olatak dogrulama kaynakla.rl ga .be|lr'tl|m.e|l.d.ll’.

. L. S Dogrulama kaynaklari su bilgileri vermelidir:
edilmesi icin gerekli bilgiyi

saglayacak dokumanlar, » Bilginin saglanacag format

Lo (Orn: llerleme raporlari, proje hesaplari, proje kayitlari,
raporlar ve diger resmi istatistikler, vb.)
kaynaklardlr. « Bilgiyi kimin saglayacagi

(Orn: Kalkinma Ajansi, ISKUR, vb.)

‘ - Bilginin hangi siklikta saglanacag!
(Orn: Aylik, Ug aylik, yillik vb.).




MANTIKSAL CERCEVENIN OLUSTURULMASI

Mantiksal cerceve projenizin Mantiksal gergeve galismasinda, projenizin

ig tUtar|I|IgInl kontrol hedeflerini, faallly.et!erlnli (}Iktl|al’l.n.l (u"runlerlnl),
sonuglarini (etkisini) dogrulanabilir gostergelerle

etmenizi Saglar- belirleyebilir; bunlarla ilgili on kosullari, varsayim
ve riskleri bir arada gorebilirsiniz.




MANTIKSAL CERCEVENIN OLUSTURULMASI

Objektif Olarak
Miidahale Mantigi Dogrulanabilir
Projenin Kapsami Gostergeler

Dogrulama Varsayimlar
Kaynaklari

Proje
Genel
Hedefi

Projenin
Hedefi

Sonuglar

Faaliyetler Maliyet =
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KAYNAK ve BUTCE PLANLAMASI

Kaynak planlamasi, projede
planlanan faaliyetlerin
yapilmasi i¢cin gereken
fiziksel ve fiziksel olmayan
kaynaklar: kapsar.

S

Kaynak Planlamasi ikiye ayrilir:

1- Insan Kaynaklari
2- Fiziksel Kaynaklar (ofis, ekipman, malzeme, vb.)

Adim 1: Faaliyetleri gerceklestirmek icin gerekli
insan, donanim, malzeme, mekan, arazi, altyap!,
dokuman gibi kaynaklari (girdileri) her ana faaliyet
uzerinden giderek tartisin ve listeleyin.

Adim 2: Listelediginiz kaynaklarin yanina proje
suresinde kac birim gerekecegini dusunerek
ekleyin.



o e »r KAYNAK ve BUTCE PLANLAMASI

Proje biitcelerinde belli basl 1.Insan Kaynaklari
ana kalemler bulunur.

2.Seyahatler

3.Ekipman / Sarf malzemeleri
(Mobilyalar, makineler, vb.)

4.Proje ofisi maaliyetleri (Araclar, ofis giderleri, vb.)

Ir.aIse
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5.Diger harcamalar / hizmetler (Yayinlar, arastirmalar,
degerlendirme maliyetleri, tercume, mali hizmetler,
banka teminati giderleri, seminer / konferans giderleri,
gorundrluk faaliyetleri, vb.)

6.Diger (Urlin veya hizmet alimina konu olan teknik
konularda danigsmanlik, organizasyon vb. giderler)

7.1dari harcamalar (Yukaridaki biitge kalemlerinin
disinda kalan giderler)

8.Yedek akge




KAYNAK ve BUTCE PLANLAMASI

Sectigim fikir hala stratejik
acidan en etkili fikir mi?

Yuksek

ETKI

Dusuk

GERCEKLESTIRILEBILIRLIK
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SON KONTROLLER

Tum bu calismalari
tammaladiysaniz
projenizle ilgili son
kontrol sorularini sorun.

1.Ben / kurumum / grubum + Mali kaynaklarim + Insan
kaynagim + Zamanim >>> Yeterli mi?

2.Hedeflerim, faaliyetlerim “SMART” mi?

3.Projem paydaslarimin ihtiya¢ ve beklentilerine
uygun mu?

4.Projemle ilgili varsayim ve riskler projemin
uygulanmasini yine de mimkun kiliyor mu?

5. Etki - yapilabilirlik semasinda en guglu olan fikir mi?
Sorularina cevabiniz hala “Evet” ise, etkin ve

surdurulebilirligi guglu bir proje dongusu yonetimi
konusunda dogru yoldasiniz demektir!



*
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Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.

TEBRIKLER!

Kavsak Agr'nin dorduncu e-ogrenme
modulunu tamamladiniz.

Modulde ogrendiklerinizi soru
formunda deneyebilirsiniz.

Formu yanitlamay! unutmayin!

'\ Aktif Yasam
OERNEH]

UCLG



